
PROGRAMMA

08.30 Registrazione dei partecipanti

09.00 Saluti delle Autorità
	
09.15 Intervento di Samuele Lippi, 
           Presidente della Conferenza dei Sindaci

09.30 Intervento di Maria Teresa De Lauretis, 
          Direttore Generale dell’Azienda USL Toscana nord ovest

10.30 Legge Regionale 75/2017: la partecipazione
           Roberto Della Cerra
	     Direttore U.O.S. Tutela e Partecipazione
           dell’Azienda USL Toscana nord ovest

11.00 Tavola Rotonda: “Le novità della legge sulla partecipazione: 
           dall’analisi dei  reclami alle azioni di miglioramento”
           moderatore: Sirio Del Grande

12.00 Dibattito

13.00 Intervento di Stefania Saccardi, 
          Assessore alla Salute Regione Toscana

14.00 Chiusura lavori

Azienda USL Toscana nord ovest


